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Bakgrund

Under en relativt Iang tid har Sveriges kommuner stéllts infor stora utmaningar inom den sociala
barn- och ungdomsvarden. Sveriges kommuner och landsting (SKL) menar att bade traditionella
arbetssatt och disponeringen av resurser behover ses 6ver for att kommunerna ska klara sina
uppdrag att tillgodose utsatta barn stod och skydd (SKL 2015). Nya uppdrag, komplexa
arbetsuppgifter och delvis nya malgrupper anges som bakomliggande orsaker till dagens situation.

De forandrade arbetsforutsattningarana har lett till att erfarna socionomer soker sig till arbeten utan
myndighetsutovning och kvar i det svara arbetet med att utreda utsatta barns och ungas behov blir
nyutexaminerade socionomer alternativt inhyrd personal. Samantaget har dessa forutsattningar
bidragit till stora svarigheter for manga kommuner att rekrytera och behalla personal.

For de flesta kommuner, inte alla, har det forandrade uppdraget i kombination med en instabil
personalsituation gjort det svart att uppratthalla kontinuiteten och kvaliteten i det sociala arbetet,
med risk for att barn och unga far illa (SKL 2015).

Nationell handlingsplan - Stirkt skydd for barn och unga

Som ett led att mota svarigheterna inom barn och ungdomsvarden antog Sveriges Kommuner och
Landsting, juni 2015 en handlingsplan for den sociala barn- och ungdomsvarden "Starkt skydd for
barn och unga". Den nationella handlingsplanen innehaller 44 konkreta forslag for att ge
verksamheten battre forutsattningar att klara sitt uppdrag. Forslagen har tagits fram i bred
forankring hos fortroendevalda, socialchefsnatverk, individ- och familjeomsorgschefer, handlaggare,
regionala utvecklingsledare, fackférbund och andra berérda.

Parallellt med den nationella handlingsplanen har Regeringen tillsatt en nationell samordnare for
barn och ungdomsvarden, Cecilia Greve. Hon besdker 2015-2017 51 kommuner for att diskutera
forutsattningarna for att bedriva en social barn- och ungdomsvard, lyfta fram goda exempel men
dven understka om det nationella stodet ar andamalsenligt utformat. Tva kommuner i Vasterbotten
- Umea och Storuman har fatt besdk av nationella samordaren Cecilia Greve

Forslag pa en lansgemensam utvecklings- och handlingsplan for

Vidsterbottens kommuner

| Vasterbottens lan holls den 20 oktober 2015 ett upptaktsmote for arbetet med en lansgemensam
plan. Representanter fran 11 av Vasterbottens kommuner, landstinget, SKL och FoU Valfard, Region
Vasterbotten deltog. Utifran de 44 forslagen pa nationell niva prioriterades 13 av forslagen som
tillsammans bildar fem férbattringsomraden for fortsatt utvecklingsarbete i Vasterbotten'.
Forbattringsomradena ar 1. Tidigt stod fére anmalan och utvecklad samverkan inom och mellan
kommun och landsting 2. Samverkan mellan kommuner 3. Starka familjehemsvarden 4. Stabilitet
som kompetensstrategi och 5. Erfarenhetsbaserad kunskap i grundutbildningen. | foreliggande
dokument har punkterna 4 och 5 omstruktureras sa att bada handlar om Stabilitet som

! Beskrivning av prioriteringsprocessen finns att tillgd pa FoU Vilfirds hemsida.
http://regionvasterbotten.se/halsa/fou/barn-och-unga/handlingsplan-starkt-skydd-barn-och-unga/
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kompetensstrategi men punkt 4 tar upp fragor om rekryterings och arbetsférhallanden och punkt 5
utbildning och kompetensutveckling.

Forbattringsomradena har aterkopplats for lanets socialchefsnatverk och Lansgrupp barn och unga
(LBU). FoU Valfard har haft uppdraget att sammanstélla och foresla en regional plan for arbetet.
Ansvariga for processen har varit FoU Vilfards referensgrupp bestaende av socialcheferna Staffan
Naslund, Roland Bang, Ann-Sofie Appelblad och Ulf Norberg.

Syfte med Viasterbottens utvecklings- och handlingsplan
Syftet med den Regionala handlingsplanen - for socialtjanstens barn och ungdomsvard i
Vasterbottens lan, ar att:

> ldentifiera de utvecklingsbehov som ar specifika for lanets sociala barn- och ungdomsvard
inom forbattringsomradena.

> Skapa strukturer for att stodja utvecklingsarbetet kring forbattringsomradena i kommunerna
utifran barns och ungdomars basta.

De fem prioriterade forbattringsomradena utgdr malen i Vasterbottens utvecklings- och
handlingsplan. Varje utvecklingsmal har en inledning med en kort ingress, darefter foljer forslag pa
konkreta malformuleringar samt férslag hur malet ska uppnas.

Under 2016 har FoU Vilfard fort samtal med samtliga kommuner om kommunernas specifika behov
och forutsattning kring fyra av forbattringsomradena vilket utgor grunden till denna regionala
utvecklings- och handlingsplan.

1. Tidigt stod fore anmdlan och utvecklad samverkan inom och mellan

kommun och landsting
En stor del av barn- och ungdomsvarden har kommit att praglas av hantering och bedémning av
anmalningar och utredningar (Lundstrom, & Sallnas, 2014). Samtidigt som en tredjedel av
anmalningarna sorteras bort utan utredning, och cirka halften av utredningarna inte leder till insatser
(SOU 2009:68). Mycket tyder ocksa pa ojamlik hantering av drenden eftersom en del kommuner
utreder nastan alla anmalningar, medan andra kommuner utreder mycket fa anmalningar (Wiklund,
2006). D3 en stor del av socialtjanstens arbete bestar av att utreda barns livssituation innebéar det
ocksa att forebyggande arbete, friviliga insatser och tidigt stod far sta tillbaka (SOU 2009:68). SKL
(2015) menar att inom den sociala barn- och ungdomsvarden rader en osdakerhet om vad som &r
tillatet att gora utanfor myndighetsutdvningen. | den nationella handlingsplanen féreslar SKL att
kommunerna ska fa storre mojligheter till arbete pa den selektiva nivan, som ligger mellan allman
service och myndighetsutovning. Arbetet pa den selektiva nivan innebar att utveckla ett néra
samarbete mellan socialtjanst, forskola, skola samt halso- och sjukvarden det forutsatter ett tydligt
kunskapsstod och ger méjlighet till viss dokumentation for att kunna féljas upp (SKL, 2015).

Tillgangen till hadlso- och sjukvard inklusive stéd i skolan fér barn som inkluderas i barn- och
ungdomsvarden anses vara mycket viktigt (SKL, 2015). Manga kommuner bade nationellt men ocksa i
Vasterbotten menar att det finns svarigheter for socialtjansten att fa tillgang till nodvandiga hélso-
och sjukvardsinsatser inklusive barn- och ungdomspsykiatriska insatser for barn och unga som ar
aktuella for utredning och insatser.



| Vasterbottens kommuner finns manga goda exempel pa bra samverkan mellan socialtjanst, skola,

hélso- och sjukvard samtidigt som det lokalt finns ett stort behov av att utveckla arbetet till ett mera

stabil och langsiktig verksamhet (jmf. Nordstrom, 2015).

Detta forbattringsomrade i Vasterbotten avser att utveckla stabila samverkanstrukturer mellan skola,

socialtjanst, halso- och sjukvard for barn som ar behov av tidiga insatser men ocksa fér de som

utreds inom socialtjansten.

Forslag pa utvecklingsmal

De barn och unga, som riskerar att fara illa eller far illa, ska tidigt fa samordnad hjalp fran
skola, socialtjanst, halso- och sjukvard oavsett hemkommun.

Forslag pa delmal:

Aktiviteter

Ansvariga

Tidsram

lansgemensamma
overenskommelsen

v Att identifiera Kartlaggning av o Arbetsgrupp fran Varen
de lokala kommunernas pagdende respektive kommun 2017
forutsattningar samverkan och behov av o Landstinget lokalt
som finns i stod for att utveckla stabila o Ldnsgrupp barn och
kommunerna. samverkansstrukturer. unga (LBU)

Analys av de lokala o FoU lefdrdz
férutsattningarna.

v' Att stabila Utifran ovanstaende o Respektive kommun  Start
strukturer for kartlaggning och analys o Landstinget lokalt under
samverkan mobilisera lokala o LBU 2017 -
kring barnens forutsattningar for en o FoU-vilfird 2018
behov skapas i hallbar samverkanstruktur i Berdkna 3
alla kommuner. respektive kommun. -53ari

varje
kommun

v/ Attalla barn Oversyn av nuvarande o FoU Vilfard Klart 2017-
som utreds i lansgemensamma o Arbetsgrupp/LBU 01-01
den sociala overenskommelser om
barn- och lakarundersokningar och
ungdomsvarde tandvard mellan
n far sina Landstinget och
halsobehov kommunerna.
uppmarksamm
ade och Implementering av e Arbetsgrupp LBU Varen
tiligodosedda. overenskommelsen i e FoU Vilfdrd 2017

verksamheterna genom
informationspaket.
Uppfoljning av den o LBU Arligen
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2. Samverkan mellan kommuner
SKL lyfter behovet av 6kad kommunal och regional samverkan i sitt inriktningsdokument for
kongressperioden 2016 — 2019 och menar att staten behover se 6ver kommunernas méjligheter till
samarbete. Aven att méjligheten till samarbete behéver ingd i éversynen av Socialtjinstlagen (SKL
2015). For att starka skyddet for barn och unga menar regeringens nationella samordnare foér barn
och ungdomsvarden, Cecilia Greve att en avgérande faktor &r just mojligheten till samarbetet mellan
kommuner.

Manga kommuner i Vasterbotten har svarigheter att erbjuda invanarna valfardstjanster pa alla
omraden och ar beroende av utdékade mojligheter till samarbeten for att exempelvis kunna erbjuda
fler former av stod- och behandlingsinsatser. Exempel pa redan pagaende samarbeten finns inom
Familjehemsvarden, EKB (RUS), BBIC, gemensamma utbildningssatsningar, informationsutbyten och
chefsnatverk.

Forslag pa utvecklingsmdl

De barn och unga som riskerar att fara illa eller far illa ska erbjudas likvardigt stod och
insats oavsett hemkommun.

en

Forslag pa delmal: Aktiviteter Ansvariga Tidsram
v Att identifiera e Intervju med o FoU Valfard Varen

pagaende och IFO cheferna 2016
onskade
samarbeten i lanet
Att de pagaende Tydligéra o Socialchefsnatverket 2017
samverkansformern formerna for o IFO chefsnatverket
a ska starkas och den o LBU
utvecklas. samordning

som finns.
Att pagaende Starka De personer/natverk som ar ansvariga 2017
samverkansformer natverken for
finns kvar i ett fragan exempelvis
langre perspektiv o BBIC natverket,

o Arbetsgruppen fér familjehem
etc.

Att hitta nya former En standigt o Socialchefsnatverket 2017
for samordning pagdende o IFO chefsnatverket
inom fler omraden. analys av o LBU

moijligheter

att samordna

barn och

ungdomsvard




3. Starka familjehemsvarden.
Under de senaste 20 aren har andelen barn som &r placerade i familjehem kraftigt 6kat samtidigt
som det rapporteras om svarigheter att rekrytera familjehem. Just brist pa familjehem &r i grunden
en sakerhetsfraga. For fa valmajligheter kan innebéra att socialtjansten maste ge avkall pa sina krav
pa kvalitet och att barns behov och foraldrars 6nskemal inte kan tillgodoses. Detta kan ocksa leda till
fler sammanbrott dd matchningen mellan familjehem och barnet kanske inte fungerar (SOU 2014:3).
Vidare ar det viktigt att ge bra stod till familjehem for att forhindra sammanbrott i
familjehemsplaceringen (Vinnerljung, & Andreasson, 2015).

En hel del forbattringsarbeten har pagatt nationellt under de senaste aren som syftat till att starka
familjehemsvarden. Som exempel kan namnas Socialstyrelsens kunskapsprodukter som tagits fram
inom ramen for Trygg och saker vard (2011-2013). Bra-fam ett bedémningsinstrument fér utredning
av familjehem och ett grundmaterial for utbildning familjehem ”Ett hem att vaxa i”.

Nationellt pagar aven satsningar i rekryteringsarbetet. Som exempel kan ndmnas att SKL lagt upp en
nationell tjanst dar de som vill bli familjehem kan anmala sitt intresse pa en hemsida
www.familjehemSverige.se. Intresseanmalan kan sedan lankas till kommunernas hemsidor.

Vidare har Socialstyrelsen ett regeringsuppdrag att ta fram nationellt samordnade
informationsinsatser som ska underlatta vid rekrytering av familjehem, kontaktpersoner och
kontaktfamiljer for barn och unga. Socialstyrelsen har ocksa uppdrag att utarbeta ett
utbildningsmaterial for familjehem som tar emot ensamkommande barn. Detta som ett komplement
till det tidigare utbildningsmaterialet “Ett hem att vaxa i”

| Vasterbotten finns behov av att starka familjehemsvarden och utveckla rekryteringsarbetet i lanet.
Hur kan vi tillsammans arbeta for att 6ka antalet familjehem i Vasterbotten? Vad goérs och vad kan
gobras pa regional niva? Hur kan stéd och handledning forbattras? Behover vi se 6ver ekonomiska
villkor? Hur kan kommunerna konkurrera med dyra privata alternativ?

| Vasterbotten finns regionala natverk inom familjehemsvarden till exempel Familjehemsgruppen
Region 8, Umearegionens familjehemscentrum och Skelleftea med néarliggande kommuner i Norr-
och Vasterbotten. Strategiska personer fran dessa natverk har tillsammans med FoU Valfard ingatt i
en arbetsgrupp som kallas Familjehemsvard VB. Gruppen har traffats vid tva tillfallen.

Férslag pad utvecklingsmadl

Barn och unga skall i hogre grad kunna erbjudas familjehemsvard med god kvalité inom
lanet.




Forslag till delmal

Aktiviteter

Ansvariga

Tidsplan

Skapa en
gemensam
familjehemsgrup
p for
kommunerna i
Region 8

rekrytering utredning
och utbildning av
familjehem

Region 8

v Kartldgga vilka Kart laggning genom o FoU Vilfard Klart Varen 2016
behovsomraden telefonintervjuer med
som finns i strategiska personer
lanets fran
kommuner familjehemsvarden i

lanet

v Oka antalet Gemensamma o Arbetsgruppen 2017
familjehem i rekryteringskampanjer familjehemsvard
lanets tillsammans med VB
kommuner kommunikatorer eller

webbansvariga i lanets
kommuner.

v Oka Samordna o Arbetsgruppen 2017
kompetensen fér utbildningsinsatser vad familjehemsvard
familjehem galler VB
genom grundutbildningen ”ett
behovsanpassad hem att vaxa i”.

e utbildningar Erbjuda
vidareutbildning for
lanets familjehem tva
dagar vid Medlefors
folkhogskola en gang
per ar
Erbjuda en
endagsutbildning for
familjehem med
sarskilt tema en gang
per ar

v Geett Regionala o Kommunernai 2017
behovsanpassat utbildningssatsningar samverkan med
och utbyggt stod for Arbetsgruppen
till kommunens Familjehemsekreterare familjehemsvard
familjehem. exempelvis i VB

handledning,
handlaggning och
dokumentation.
Skapa mojligheter for
familjehemssekreterar
na att ge mer
kvalificerat stod till
familjehemmen.
V' Forsoksprojekt: Samordning for o Socialchefer 2017




4. Stabilitet som kompetensstrategi - Rekrytering och

arbetsforhallanden
Den hoga drendebelastningen i kombination med en 6kad administration och brister i IT-stédet har
lett till dalig arbetsmiljé som gjort att erfarna socialsekreterare och arbetsledare séker sig bort fran
myndighetsutovningen till andra arbetsuppgifter (Lindgist 2012). Kvar i det svara arbetet med att
utreda utsatta barns och ungas behov blir nyutexaminerade socionomer alternativt inhyrd personal
(Tham 2016). Vilket i sig leder till bristande kontinuitet for barnen, deras familjer och verksamhetens
utveckling samt stora kostnader for arbetsgivaren (jmf. Lindqvist 2016).

Tillrdcklig bemanning, tillgang till ndrvarande och stddjande arbetsledning, forsiktighet i
organisationsférandringar och strukturerade kompetensprogram ar faktorer som inom forskningen
lyfts fram for att framja arbetsmiljon inom barn och ungdomsvarden (SKL 2013). Det finns ocksa
kommuner som utvecklat varierade arbetsuppgifter i avlastningssyfte, tagit fram instrument for
arbetstyngdsmatningar och ateranstallt administrativ personal (SKL 2015).

For de mindre kommunerna i Vasterbotten handlar det om att fa behériga sékanden till tjansterna,
undvika vakanser, att fa personal som stannar pa arbetsplatsen och undvika att anvanda
bemanningsféretag.




Forslag pa utvecklingsmal

Att skapa langsiktig stabilitet genom att forbattra arbetsmiljon féor medarbetare inom den
social barn och ungdomsvarden.

Forslag pa delmal: Aktiviteter Ansvariga Tidsram

v’ Att kartlidgga Enskilda intervjuer o FoU Valfard Varen 2016
arbets- och med samtliga IFO
personalsituatione chefer eller
n samt behovet av motsvarande.
st6d i fragan for
kommunerna

v'  Att skapa Analysera de o Socialchefer Hosten 2016
strukturer for kartlagda behoven o IFO chefer Varen 2017
stabila Planera for lang- och o HRpersonal
personalgrupper kortsiktiga strategier o Personal

v" Undvika representanter
bemanningsféreta o Fackférbund
g och Vision/SSR
sjukskrivningar o FoU Viilférd

v/ Att skapa Utifran analys av o Seovan 2017
forutsattningar for behoven genomfora
socialsekreterare forandringar
att gora bra jobb
och stanna kvar pa
arbetsplatsen

v’ Attgéra Utifran analys o Seovan 2017
kommunerna till exempelvis
attraktiva gemensam satsning
arbetsgivare for pa
utredande personalrekrytering
socialsekreterare etc.
och fylla vakanser
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5. Stabilitet som kompetensstrategi - Utbildning och kompetens utveckling
Forbattringsomradet avser ett utdkat utbyte mellan larosaten och praktiken; i grundutbildningen
men ocksa for erfarna socialsekreterare och arbetsledare samt andra kompetenshdjande atgarder.

SKL for dialog med staten och larosatena for att grundutbildningen ska fa fler inslag av
erfarenhetsbaserad kunskap, med till exempel flera disputerade socionomer som larare och
strukturerad medverkan fran socialtjansten i utbildningen samt att utbildningen ska fa fler
yrkesférberedande moment (SKL 2015).

Eftersom socionomutbildningen har kommit att bli en bredare generallistutbildning staller det hogre
krav pa arbetsgivarna att ge specifik introduktion och kompetensutveckling for att fa tillgang till
kvalificerade barn- och ungdomshandldggare (Lindquist 2016). | flera lan, till exempel Jonkoping,
Uppsala och Halland, har kommuner gatt samman och lagt upp kompetens- och
introduktionsprogram med hjalp av den regionala stodstrukturen (SKL 2015). Det kan da handla om
yrkesintroduktion i form av traning i de rutiner och arbetsredskap som tillampas inom den sociala
barn- och ungdomsvarden, utrymme, stod och ledning av erfarna kollegor for att forsta och hantera
uppdragets sarskilda svarigheter. Socialstyrelsen har ocksa tagit fram en webbaserad
yrkesintroduktion som kommunerna kan anvdnda som komplement till ett eget
introduktionsprogram?®.

En akademisk vidareutbildning for erfarna socionomer ar en viktig byggsten for att na énskvarda
kvalitetshojningar inom den sociala barn- och ungdomsvarden samt att 6ppna alternativa
karridrvagar for den som inte vill bli arbetsledare. Socialstyrelsen genomfor 2016-2019 nationella
uppdragsutbildningar pa 7,5 hp for erfarna socialsekreterare och arbetsledare vid larosdten runt omi
landet. En framgangsrik satsning pa hogskolestudier att socialsekreterarna och arbetsledarana far
realistiska forutsattningar att kunna fullfélja studierna. Det kan till exempel innebara avlastning pa
tjansten och vikarietackning som star i proportion till den insats som kravs (Lindquist 2010).

For Vasterbotten handlar det om att fa tillstand samarbete med ldrosétena i lanet, se ver behovet
av gemensamma satsningar av introduktions- och kompetensprogram. Vilka behov finns i lanet?

® http://www.kunskapsguiden.se/barn-och-unga/Teman/Yrkesintroduktion-for-socialtjanstens-barn-och-
ungdomsvard/Sidor/default.aspx
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Forslag pa utvecklingsmal

Att skapa langsiktig stabilitet genom att utveckla och behalla kompetens fé6r medarbetare
inom den social barn och ungdomsvarden.

Forslag pa delmal: Aktiviterer Ansvariga: Tidsram
v’ Att kartlidgga e Enskilda intervjuer med o FOU Valfard Klart
kommunernas samtliga IFO chefer Varen 2016

nuvarande strategi
och framtida behov
av kompetens

utveckling
v’ Att skapa langsiktigt e Analysera de kartlagda o Socialchefer 2017
och hallbart behoven o IFO chefer
kompetensprogram Planera for kompetens o HRpersonal
(gemensamma och utbildnings program o Personal
inslag och representanter
kommunspecifika o Fackférbund
behov) Vision/SSR
o FoU Viilférd
v Att e Dialog med o Socialchefer 2017
socionomutbildning Socionomutbildningen o IFO chefer
en blir mera exempelvis vid Umea o HRpersonal
erfarenhetsbaserad Universitet o Personal
v Att representanter
socionomutbildning e Dialog Nationellt SKL o Fackforbund
en innehaller mera Vision/SSR
yrkesforberedande o FoU Viilférd
moment
v Att e Dialog med Akademi
socionomutbildning Norr
en i hogre grad ges
pa orten
v’ Att alla nyanstilida e Gedigen gemensam o Seovan 2017
socialsekreterare far introduktionsutbildning
tid for introduktion e  Kunnskapsguiden.se
till arbetsplatsen webbstod for
och yrket introduktion av nya
socialsekreterare inom
barn- och

ungdomsvarden kan
anvandas som ett
komplement

v/ Att erfarna e Kompetenstrappa o Seovan 2017
socionomer och
arbetsledare ges
forutsattningar att
genomfora
pabyggnadsutbildni
ngar

v’ Att tillvarata erfarna e  Specialistsocionomer o Seovan 2017
socionomers
erfarenheter
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